Pla d’accio

1. Revisat tota la documentacio relativa a la custodia de dades i documents dels clients, efectuant les
modificacions pertinents a nivell de redaccio, procediment i garanties dels mitjans técnics

Fase Accid Termini Responsable
1a fase Identificacio dels punts de modificacid o canvis 15/03/2025 Marc Jacas
2a fase Implementacid 15/06/2025 Victor Beteta
3a fase Revisid i ajust 30/07/2025 Victor Beteta
4a fase Verificacid 15/10/2025 Marc Jacas

2. Millora de les competéncies de 'equip docent creant una estratégia per a implementacio de la
Intel-ligéncia artificial en la nostra organitzacié tant en pla intern

|Fase Accio Termini Responsable
la fase Identificacio dels procediments i tasques on 15/03/2025 Marc Jacas
s'implementara I'lA de forma sistematica
2a fase Integracio en la pla de formacio de la nostra
Organitzacio accions formatives sobre I'lA 15/06/2025 Victor Beteta
3a fase Modificacio i/o assignacio de procediments, 01/10/2025 Jordi Barrabin
instruccions o/i Responsabilitat
4a fase Implementacié 30/12/2025 segons el cas
5a fase Revisié i ajust 01/03/2026 segons el cas
6a fase Verificacio 30/06/2026 Marc Jacas

3. Facilitar a les persones participants d’algunes accions formatives, recursos en el ambit de I'lA.

Fase Accio Termini Responsable
1la fase Identificacio de les accions on s'implementara 15/03/2025 Marc Jacas
eines d'lA
2a fase Integracio en la pla de formacio de la nostra
Organitzacid accions formatives sobre I'lA 15/06/2025 Victor Beteta
3a fase Modificacié i/o ajustaments planificacions didactiques 01/10/2025 Jordi Barrahin
i/o recursos i suports
Aa fase Implementacid 30/12/2025 segons el cas
Sa fase Revisid i ajust 01/03/2026 segons el cas
6a fase Verificacid 30/06/2026 Marc Jacas

4, Augmentar la captacio i registre dels suggeriments del clients

Fase Accid Termini Responsable
la fase Redactar les mesures que s'emprendran 15/06/2025 Jordi Barrahin
2afase Identificacid dels canvis i/o modificacions de

Procediments Instruccions, protocols o documentacio 30/07/2025 Jordi Barrabin
33 fase Implementacié 30/12/2025 segons el cas
Aa fase Revisid i ajust 30/03/2026 lordi Barrabin
Sa fase Verificacid 30/06/2026 Marc Jacas

5.  Volem ampliar el nostre ambit de relacid amb la signatura de nous convenis

Fase Accid Termini Responsable
1a fase Establir objectius anuals de signatura de convenis 15/06/2025 Jordi Barrahin
2a fase Establir responsabilitats 30/07/2025 Jordi Barrabin
33 fase Revisio i verificacid 30/12/2025 Marc Jacas

6. Incrementar el nombre de monografics, xerrades o altres formats sobre les nostres arees de
formacio
Fase Accid Termini Responsable
la fase Establir objectius anuals en nombre 15/06/2025 Jordi Barrabin
2a fase Implementacid 30/12/2025 Jordi Barrabin
33 fase Revisio i verificacid 30/03/2026 Marc Jacas
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